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บทน า 

 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน (กองทุนฯ) ฉบับนี้ 
จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นกรอบแนวทางด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ เพ่ือให้สอดคล้องกับ 
แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) แผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ แผนขับเคลื่อนกระทรวงการคลังสู่การเป็นกระทรวงการคลังดิจิทัล 
(Digital MOF) และแผนปฏิบัติการระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ ของกองทุนฯ รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
เช่น พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (Personal Data Protection Act: PDPA) พระราชบัญญัติ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ และพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ซึ่งแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ -  ๒๕๗๑ ได้ก าหนดกรอบแนวทางการปฏิบัติงาน
ด้านดิจิทัล โดยมีความมุ่งหวังที่จะยกระดับการด าเนินงานของกองทุนฯ ให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสภาวการณ์ในปัจจุบันด้วยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนในการด าเนินงาน และพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ ให้ก้าวทันยุค Digital Transformation มุ่งเน้นการน าเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาสนับสนุนการด าเนินงานให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และลดการใช้เอกสารหรือกระดาษ อีกทั้งยังมุ่งเน้น 
การบูรณาการข้อมูล การเชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานอื่นๆ  
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ 

และแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

๑. หลักการและเหตุผล 

 กองทุนส่งเสริมการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน (กองทุนฯ) เป็นทุนหมุนเวียนที่จัดตั้งขึ้น 
ตามมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. ๒๕๖๒ (พ.ร.บ. การร่วมลงทุนฯ  
พ.ศ. ๒๕๖๒) ซึ่งมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ ๑๑ มีนาคม ๒๕๖๒ เพ่ือสนับสนุนหน่วยงานของรัฐในการปฏิบัติ 
ตาม พ.ร.บ. การร่วมลงทุนฯ พ.ศ. ๒๕๖๒ ที่มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณให้สามารถว่าจ้างที่ปรึกษาในการจัดท า 
และด าเนินโครงการร่วมลงทุนในกิจการโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการสาธารณะ รวมทั้งการจัดท าหรือปรับปรุง
แผนการจัดท าโครงการร่วมลงทุนตามมาตรา ๑๒ แห่ง พ.ร.บ. การร่วมลงทุนฯ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตลอดจนการพัฒนา
ฐานข้อมูลและองค์ความรู้และการเผยแพร่ อบรม ให้ความรู้ และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการร่วมลงทุนระหว่างรัฐ
และเอกชน ตามหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการขอรับจัดสรรเงินและการน าส่งเงินค่าธรรมเนียมกองทุนฯ  
ที่คณะกรรมการกองทุนฯ ก าหนดขึ้นเมื่อวันที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๓ นอกจากนี้ กองทุนฯ ในฐานะทุนหมุนเวียนภายใต้
ก ากับดูแลของกระทรวงการคลัง จะต้องมีระบบการบริหารจัดการเงินของกองทุนฯ ให้เป็นไปตามกฎระเบียบ  
ที่เก่ียวข้องกับทุนหมุนเวียนด้วย รวมถึงได้รับการประเมินผลการด าเนินงานกองทุนด้วย อนึ่ง การพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นเรื่องที่ภาครัฐให้ความส าคัญและก าหนดให้มีการจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๑ โดยมุ่งส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ 
ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานของภาครัฐ ดังนั้น แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ/ระบบดิจิทัล 
ของกองทุนฯ จึงเน้นไปยังระบบข้อมูลสารสนเทศในการสนับสนุนให้กองทุนฯ สามารถด าเนินการได้ตาม
วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งและวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ และมีระบบควบคุมการบริหารจัดการเงินของกองทุนฯ 
ให้เป็นไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ และการด าเนินงานที่ผ่านมาตามแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๗ ของกองทุนฯ ได้จัดท าระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ แล้ว โดยมีเป้าหมายกลุ่มผู้ใช้งานเป็นบุคลากรของกองทุนฯ 
คณะกรรมการกองทุนฯ เจ้าหน้าที่ สคร. และหน่วยงานเจ้าของโครงการที่เสนอขอรับเงินจัดสรรของกองทุนฯ  
แต่อย่างไรก็ดี ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ ยังไม่ได้น ามาใช้งานจริง จึงได้มีการทบทวนแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะยาวและแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจ าปี เพ่ือจัดท าเป็นการด าเนินงานส าหรับแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ และแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๗ ที่มีความสอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันของกองทุนฯ และสภาพแวดล้อม รวมถึงเป็นกรอบการด าเนินงานและแนวทางที่มีความชัดเจน 
และตรงต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากขึ้น 
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๒. นโยบาย ยุทธศาสตร์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศและดิจิทัล 

กองทุนฯ ได้ศึกษา/ทบทวน และวิเคราะห์แผนระดับชาติต่างๆ นโยบายด้านดิจิทัล และกฎหมาย 
ที่ เกี่ยวข้องมาประกอบการทบทวนกรอบแนวคิดและนโยบายด้านสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนฯ  
โดยได้พิจารณาถึงความสอดคล้องของแผนในระดับต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ และแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๘ ของกองทุนฯ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

๒.๑ ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี  
การประกาศใช้ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ชาติ 

ฉบับแรกของประเทศไทยเพ่ือยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน  
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” จากเป้าหมายข้างต้น ยุทธศาสตร์ชาติ
จึงมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วม 
ของทุกภาคส่วน อย่างไรก็ดี ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๑) 
ของกองทุนฯ คือ ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมาย 
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลในการปฏิรูปประเทศ ไปสู่การเป็นประเทศที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม 
ยกระดับประเทศไทยไปสู่การเป็น Thailand ๔.๐ ยกระดับการปฏิบัติราชการให้ตอบสนองต่อนโยบายของรัฐ 
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้ในองค์กร ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน และเมื่อการพัฒนา
ระบบสารสนเทศของกองทุนฯ เป็นการใช้ทรัพยากรร่วมกันและเป็นส่วนหนึ่งของระบบสารสนเทศ/ระบบดิจิทัล 
ของ สคร. ดังนั้น การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ และแผนปฏิบัติการดิจิทัล  
พ.ศ. ๒๕๖๗ ของกองทุนฯ จึงจ าเป็นต้องพิจารณาร่วมกับแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๑) 
ของ สคร. ทั้งนี้ มีประเด็นยุทธศาสตร์ชาติที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
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๒.๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ถูกจัดท าขึ้นเพ่ือท าหน้าที่เป็นแผนระบุทิศทาง 

และเป้าหมายการพัฒนาที่ประเทศควรให้ความส าคัญและมุ่งด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติโดยค านึงถึงพลวัต 
และเงื่อนไขการพัฒนาที่ประเทศเผชิญอยู่  เพ่ือเป็นแนวทางให้ภาคส่วนที่เกี่ยวข้องปรับจุดเน้นการด าเนินงาน 
มุ่งสู่การเสริมสร้างความสามารถของประเทศ ให้สอดรับและปรับตัวเข้ากับเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงไป โดยระบุ 
ทิศทางการพัฒนาอย่างชัดเจน ส่งผลให้การพัฒนาประเทศตั้งแต่ระดับทิศทาง โครงสร้าง นโยบาย ตลอดจน  
กลยุทธ์และกลไกในการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ  มีความเชื่อมโยงกันทุกระดับ และจะเป็นพลังในการน าพา
ประเทศไปสู่การบรรลุเป้าหมายระยะยาวอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป้าหมายหนึ่งที่ส าคัญคือ การยกระดับคุณภาพ 
และประสิทธิภาพของการบริหารจัดการภาครัฐให้สามารถเอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงสู่ดิจิทัลและน าเทคโนโลยี 
มาใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และหมุดหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า
แผนปฏิบัติการดิจิทัล คือ หมุดหมายที่ ๑๓ “ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน” 
โดยมุ่งหวังให้มีการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ  
และสร้างระบบบริหารจัดการ ซึ่งเมื่อพิจารณาความสอดคล้องมีรายละเอียดดังนี้ 
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๒.๓ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป็นแผนแม่บท

หลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ที่ก าหนดทิศทาง 
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยี ส าหรับยุทธศาสตร์ กองทุนฯ มีความสอดคล้อง 
กับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ใน ๒ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล และยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ 
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

๒.๔ แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
เป็นแผนที่จัดท าขึ้นเนื่องจากภาครัฐเห็นความจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนรูปแบบการให้หน่วยงานของรัฐ 

ซึ่งรวมทั้งการให้บริการและกระบวนการท างานให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (Digital Transformation) เพ่ือรองรับ 

กับพฤติกรรมและสถานการณ์ในความต้องการรับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ของประชาชน และภาคธุรกิจ 
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มากยิ่งขึ้น จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ที่มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๒ ซึ่งได้มีการก าหนดให้มีการจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

ของประเทศไทยเพ่ือรองรับการด าเนินการปรับเปลี่ยนกระบวนการให้บริการและการท างานของภาครัฐ  

ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนการฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ส าหรับยุทธศาสตร์ของกองทุนฯ มีความสอดคล้องใน ๓ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 

ยกระดับคุณภาพการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ผลักดันให้เกิดธรรมาภิบาล

ข้อมูลภาครัฐในทุกกระบวนการท างานของรัฐ และยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนากลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนร่วม

ขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 

๒.๕ แผนขับเคลื่อนกระทรวงการคลังสู่การเป็นกระทรวงการคลังดิจิทัล (Digital MOF)  
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ จัดท าขึ้นตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ซึ่งได้ก าหนดทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยี มีความมุ่งหมายส าคัญเพ่ือปฏิรูปประเทศไทยให้ทันต่อบริบทการพัฒนา 
ทางเศรษฐกิจและสังคม ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล และใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนงาน
ตามภารกิจที่ใช้ประโยชน์จากดิจิทัล ประกอบด้วน ๕ ยุทธศาสตร์  

 

 
ส าหรับยุทธศาสตร์กองทุนฯ มีความสอดคล้องใน ๓ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยกระดับกระบวนการท างาน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ ๓ สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนา
บุคลากรให้มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
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๒.๖ แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัล สคร. 
วิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลของ สคร. ก าหนดว่า “เป็นศูนย์บริการข้อมูลด้านรัฐวิสาหกิจ หลักทรัพย์

ของรัฐ และการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ พร้อมทั้งยกระดับขีดความสามารถของ สคร. ด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล” ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลของ สคร. จึงได้ก าหนดแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัล สคร. ไว้ ๓ ด้าน 
ดังนี้ 

๑) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้มีความทันสมัย มีเสถียรภาพ ปลอดภัย และรองรับ  
การเข้าถึงด้วย Mobile Device 

๒) การพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลตามภารกิจ  สคร. รองรับการบูรณาการข้อมูล 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 

๓) การพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของ สคร. ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
๒.๗ แผนปฏิบัติการระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ กองทุนฯ    

การทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ และแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๘ มีความสอดคล้องกับแนวทางพัฒนาตามแผนปฏิบัติการระยะยาว (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑) 
กองทุนฯ ในยุทธศาสตร์ที่  ๓ การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฯ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้กองทุนฯ  
มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ และกลยุทธ์ที่ ๓.๔ การบริหารจัดการ
สารสนเทศและดิจิทัล โดยแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ และแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
พ.ศ. ๒๕๖๘ จะจัดให้มีระบบเทคโนโลยีและดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนฯ ให้มีความทันสมัย 
สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงาน มีการเชื่อมโยงข้อมูลทั้งจากภายในและภายนอก และสามารถตอบสนอง 
ต่อความต้องการของผู้ใช้งาน รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้องกับกองทุนฯ  

๒.๘ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
๒.๘.๑ พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (Personal Data Protection Act : 

PDPA) เป็นกฎหมายที่จัดท าขึ้นเพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  
มีผลบังคับใช้ตั้ งแต่วันที่  ๑ มิถุนายน ๒๕๖๕ โดยมีการก าหนดหลักเกณฑ์ และมาตรการก ากับดูแล 
การเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในระดับหน่วยงาน องค์กร ทั้งภาครัฐและเอกชน  
ให้เป็นมาตรฐานสากล เพ่ือสร้างมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการเก็บรวบรวม  
และมีการน าไปใช้ให้มีความปลอดภัยและเพ่ือป้องกันไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกน า ไปใช้ประโยชน์ด้านอ่ืนๆ  
ที่ ไม่ เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ รวมถึงการก าหนดบทบาทหน้าที่และบทลงโทษหากองค์กรไม่ปฏิบัติ  
ตามพระราชบัญญัติดังกล่าว 
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ส าหรับการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่  
ข้อมูลกรรมการกองทุนฯ เป็นต้น ท าให้กองทุนฯ ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ในแต่ละกระบวนการท างาน  
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๒.๘.๒ พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นกฎหมาย 
ที่จัดท าขึ้นเพ่ือป้องกัน หรือรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์อย่างทันท่วงที โดยก าหนดลักษณะของภารกิจ 
หรือบริการที่มีความส าคัญเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานส าคัญทางสารสนเทศทั้งหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชน  
ที่จะต้องมีการป้องกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ มิให้เกิดผลกระทบต่อความมั่นคง 
ในด้านต่างๆ รวมทั้งให้มีหน่วยงานเพ่ือรับผิดชอบในการด าเนินการประสานการปฏิบัติงานร่วมกับทั้งภาครัฐ 
และเอกชน ไม่ว่าสถานการณ์ทั่วไปหรือสถานการณ์อันเป็นภัยต่อความมั่นคงอย่างร้ายแรง ตลอดจนก าหนดให้ 
มีแผนปฏิบัติการและมาตรการด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ อย่างมีเอกภาพและต่อ เนื่อง  
อันจะท าให้การป้องกันและการรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

 
 
ส าหรับการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเกี่ยวข้องกับ โครงสร้างพ้ืนฐานส าคัญทางสารสนเทศ ได้แก่  
ระบบพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ เช่น ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบการจัดเก็บข้อมูล ซึ่งมีความจ าเป็นต้องด าเนินการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
ไซเบอร์ให้มีประสิทธิภาพและเพ่ือให้มีมาตรการป้องกัน รับมือ และ ลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
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๒.๘.๓ พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นกฎหมาย 
ที่ก าหนดให้มีการน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดท าบริการสาธารณะ 
เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน และเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน แต่บทบัญญัติของกฎหมาย 
ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังไมเ่อ้ือต่อการน าวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการอนุญาตและการให้บริการ 
หรือการให้สวัสดิการแก่ประชาชน ส่งผลให้ประชาชนมีภาระและต้นทุนในการติดต่อกับภาครัฐที่สูงเกินสมควร 
เป็นอุปสรรคต่อการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และไม่สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่พัฒนา 
ไปอย่างรวดเร็ว  
 

 
 
ส าหรับการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ การติดต่อ
สอบถามข้อมูลกองทุนฯ การรับข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ของกองทุนฯ  
ส าหรับหน่วยงานของรัฐที่มีความต้องการขอรับจัดสรรเงินจากกองทุนฯ เช่น เว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดียของกองทุนฯ 
รวมถึงการรับ - ส่งหนังสือผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 
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๓. สภาวะปัจจุบันและแนวโน้มอนาคตด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

สภาวะปัจจุบัน 
จากการด าเนินงานในปีที่ผ่านมาพบว่า กองทุนฯ มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 

เพ่ือจัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน (Database) ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วย
สนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนฯ ประกอบด้วย ๓ ฟังก์ชั่นหลัก ได้แก่ โครงการของกองทุนฯ รายงานงบการเงิน 
และภาพรวมโครงการ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากกองทุนฯ ใช้บุคลากรและทรัพยากรของ สคร. จึงไม่มีบุคลากร 
ที่ปฏิบัติงานของกองทุนฯ เป็นการเฉพาะ ซึ่งรวมถึงระบบพ้ืนฐานเพ่ือการสนับสนุนการปฏิบัติงานอ่ืนๆ เช่น  
ระบบการจองห้องประชุม ระบบการรับส่งเอกสาร เป็นต้น 

แนวโน้มในอนาคต 
ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ประกอบกับมีการน าเทคโนโลยี 

มาเปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนินงานขององค์กร (Digital Transformation) ซึ่งจะส่งผลให้เกิดสินค้าและบริการ 
ที่มีนวัตกรรม ระบบ Automation เข้ามามีบทบาทในการบริการเพ่ิมสูงขึ้น การเข้าถึงข้อมูลจะมีความแม่นย า 
และสะดวกมากข้ึน ในขณะเดียวกัน ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยียังก่อให้เกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Risk)  
อันจะสร้างความสูญเสียทางด้านข้อมูล และความเชื่อม่ันขององค์กร  
 
๔. การวิเคราะห์ SWOT Analysis 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่เกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของกองทุนฯ น าไปสู่การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) เพ่ือการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ โดยสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ได้ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1) บุคลากรของกองทุนฯ สามารถปรับตัว 

ต่อการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัลได้ 
2) การบริหารงานของกองทุนฯ มีความกระชับ 

และยืดหยุ่น เอ้ือต่อการน านโยบายการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ/ระบบดิจิทัลมาใช้ 

๑) ไม่มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะเกี่ยวกับ 
การพัฒนาและปฏิบัติงานทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

๒) ใช้งบประมาณในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ร่วมกับ สคร. 

๓) ฐานข้อมูลและแพลตฟอร์มของกองทุนฯ  
ในปัจจุบันยังไมค่รอบคลุมทุกกระบวนการ 
และไมส่ามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
กับหน่วยงานอ่ืนๆ ได้ 

๔) การหมุนเวียนบุคลากรของ สคร. ท าให้ขาด 
ความต่อเนื่องในการพัฒนาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
1) นโยบายรัฐบาลในการกระตุ้นให้หน่วยงานของรัฐ

น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการท างาน 
รวมถึงการส่งเสริมให้ภาครัฐมีการบูรณาการข้อมูล
ร่วมกัน 

2) มีการออกกฎหมายและหลักเกณฑ์ต่างๆ  
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยี 

3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ๆ  
ที่ตรงต่อความต้องการ 

๑) การคุกคามทางไซเบอร์ที่ส่งผลต่อความปลอดภัย 
 ของระบบบริหารจัดการกองทุนฯ  
 

 

  



- ๑๒ - 
 

ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกองทุนฯ ระยะ ๕ ปี 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ปัจจุบันของกองทุนฯ สภาวะแวดล้อมด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
รวมถึงการน าปัจจัยปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาจัดท า
แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๑ ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการด าเนินงาน 
ตามยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล กองทุนฯ จึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
เชิงยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 

 
วิสัยทัศน์ 

ขับเคลื่อนและยกระดับการบริหารจัดการของกองทุนฯ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

พันธกิจ 
๑) ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถรองรับการบริหารจัดการกองทุนฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒) พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : การบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

เป้าประสงค์ 
๑) เพ่ือยกระดับการด าเนินงานของกองทุนฯ ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการบริหารจัดการ

กองทุนฯ ให้สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงาน อ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

๒) เพ่ือให้การด าเนินงานของกองทุนฯ มีการเชื่อมโยงข้อมูลและช่วยการสื่อสารทั้งภายใน 
และภายนอกกองทุนฯ 

กลยุทธ์ 
๑) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานของกองทุนฯ 
๒) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ 

ยุทธ์ศาสตร์ที่ ๒ : การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานของกองทุนฯ ด้านเทคโนโลยี 

เป้าประสงค์ 
เพ่ือยกระดับศักยภาพผู้ปฏิบัติงานของกองทุนฯ ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลยุทธ์ 
การพัฒนาศักยภาพความรู้และทักษะผู้ปฏิบัติงานของกองทุนฯ ด้านเทคโนโลยี 
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ความเชื่อมโยงระหว่างแผนปฏิบัติการระยะยาวและแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๑ 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๑ 
 

กลยุทธ ์ วัตถุประสงค ์ แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 
ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ประเภทโครงการ* 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ ๒๕๗๑ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
๑. การประยุกต ์
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล
เพื่อยกระดับ
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
ของกองทุนฯ 

เพื่อปรับปรุง 
และพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุน
ด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ 

๑) การทบทวนและ
ปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูลกองทุนฯ 

มีการทบทวน/ระบบ
ฐานข้อมูลกองทุนฯ  
ให้มคีวามเหมาะสม 
เพียงพอ และมีประสิทธภิาพ 

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๑) (๒) และ (๓) 

๒) การจัดท า/
ทบทวนระบบ 
การรายงานผล 
การด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการ
และแผนการ 
ใช้จ่ายเงินของ
หน่วยงานเจ้าของ
โครงการ 

ระบบการรายงาน 
ผลการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการ 
และแผนการใช้จ่ายเงิน 
 

 
 

   
 

 ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

 

(๑) (๒) และ (๓) 
 

  ๓) การปรับปรุง
ข้อมูลเว็บไซต์ของ
กองทุนฯ (Website) 

มีการปรับปรุงข้อมูล 
ในเว็บไซต์ของกองทุนฯ 
อย่างน้อย ๒ ครั้ง/ป ี

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๔) 
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กลยุทธ ์ วัตถุประสงค ์ แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 
ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ประเภทโครงการ* 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ ๒๕๗๑ 
๑. การประยุกต ์
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล
เพื่อยกระดับ
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
ของกองทุนฯ 

เพื่อปรับปรุง 
และพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุน
ด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ 

๔) การประเมิน 
ความพึงพอใจของ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
ต่อระบบสารสนเทศ
ของกองทุนฯ 

ระดับความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนได้สวนเสีย
เพื่อใช้ประกอบการ
ปรับปรุงการให้บริการ
ระบบสารสนเทศ 
ของกองทุนฯ  

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๒) และ (๓) 

๕) การทบทวน 
และปรับปรุง 
ข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อรองรับกฎหมาย
ว่าด้วยการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 
(PDPA) 

สามารถด าเนินการได้
ตามประกาศ สคร. 
เรื่อง นโยบายและ 
แนวปฏิบัติใน 
การคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล (Privacy 
Policy and Privacy 
Notice) 

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๑) และ (๔) 

๒. การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั
เพื่อสนับสนุน 
การบริหารจัดการ
กองทุนฯ 

เพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
ในการสนับสนุน
บริหารจดัการ 
ของกองทุนฯ 

๑) การจัดท าระบบ 
การติดตาม 
การด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ 
(Tracking system) 

กองทุนฯ มีระบบ 
การติดตาม 
การด าเนินงานของ 
กองทุนฯ (Tracking 
system) 

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๓) 
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กลยุทธ ์ วัตถุประสงค ์ แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 
ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ประเภทโครงการ* 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ ๒๕๗๑ 
๒. การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั
เพื่อสนับสนุน 
การบริหารจัดการ
กองทุนฯ 

เพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
ในการสนับสนุน
บริหารจดัการ 
ของกองทุนฯ 

๒) โครงการพัฒนา
ระบบการรายงานผล
ข้อมูลการด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ  
เพื่อใช้เป็นข้อมูล 
ในการบริหารจัดการ
และตดัสินใจแก่
ผู้บริหารกองทุนฯ 
(Dashboard) 

กองทุนฯ มีระบบ 
การรายงานผลข้อมลู 
การด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ  
เพื่อใช้เป็นข้อมูล 
ในการบริหารจัดการ
และตดัสินใจแกผู่้บริหาร
กองทุนฯ (Dashboard)  

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๑) และ (๓) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานของกองทุนฯ ด้านเทคโนโลยี  
๑. การพัฒนา
ศักยภาพความรู้และ
ทักษะผู้ปฏิบตัิงาน 
ของกองทุนฯ  
ด้านเทคโนโลย ี

เพื่อใหบุ้คลากร 
ของกองทุนฯ ได้รับ 
การพัฒนาและ 
มีขีดความสามารถ 
ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล
เพื่อน ามาประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ใน
การปฏิบัติงาน 

๑) แผนการพัฒนา 
ศักยภาพบุคลากร
ของกองทุนฯ  
(ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล) 

บุคลากรของกองทุนฯ  
มีการอบรม 
ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล 
อย่างน้อย ๑ ครั้ง 
ต่อคนต่อป ี

     ส่วนพัฒนา 
ระบบการให้
เอกชนร่วม

ลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

(๑) 

หมายเหตุ * ประเภทของโครงการ ประกอบด้วย 
(๑) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ และ/หรือ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(๒) โครงการส าหรับประชาชน/ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
(๓) โครงการการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล ทีส่นับสนุนการบริหารจัดการทุนหมุนเวียน 
(๔) โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล เพื่อช่วยการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกที่เหมาะสมกับทุนหมุนเวียน 



 

 

 

 

 

 

 

 

(ร่าง) 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลประจ าปี ๒๕๖๘ 

 

 



- ๑๘ - 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลประจ าปี ๒๕๖๘ 

แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ล าดับ

ความส าคัญ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานของกองทนุฯ 
๑) การทบทวน 
และปรับปรุง 
ข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อรองรับกฎหมาย 
ว่าด้วยการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 
(PDPA) 

เพื่อให้กองทุนฯ 
สามารถปฏิบัติ
ตามกฎหมาย 
ที่เกี่ยวกับการ
คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล 
(PDPA)  

สามารถด าเนินการ
ได้ตามประกาศ 
สคร.เรื่อง นโยบาย
และแนวปฏิบตั ิ
ในการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 
(Privacy Policy and 
Privacy Notice) 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
กองทุนฯ  
มีการจัดเก็บข้อมูล
ส่วนบุคคลของ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
เป็นไปตาม  
พ.ร.บ. คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑) พิจารณาข้อมลูส่วนบุคคล
จากฐานข้อมูลกองทุนฯ 
และทบทวนกระบวนการ
ปฏิบัติงาน รวมถึงระบบ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลส่วนบุคคล 

๒) ทบทวน/ปรับปรุงข้อมลู
สารสนเทศใหด้ าเนินการ 
ตามประกาศ สคร. เรื่อง 
นโยบายและแนวปฏิบตั ิ
ในการคุ้มครองข้อมลู 
ส่วนบุคคล (Privacy Policy 
and Privacy Notice) 

๓ เดือน ไม่ม ี ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน

ร่วมลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

มีความต้องการ 
ใช้งาน 

(กฎหมายก าหนด) 



- ๑๙ - 
 

แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ล าดับ

ความส าคัญ 

๒) การปรับปรุงข้อมูล
เว็บไซต์ของกองทุนฯ 
(Website) 

Website  
ของกองทุนฯ 
เผยแพร่ข้อมลู
อย่างครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 

มีการปรับปรุง
ข้อมูลในเว็บไซต์
ของกองทุนฯ  
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สามารถเข้าถึงข้อมูล
เกี่ยวกับกองทุนฯ  
ที่ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ส่งผลต่อ 
ความพึงพอใจ 
อยู่ในระดับ “มาก” 

อย่างน้อย ๒ 
ครั้ง/ป ี

๑) ด าเนินการรวบรวม 
ข้อมูลที่ต้องการเผยแพร ่ 

๒) ตรวจสอบความถูกต้อง 
ครบถ้วนของข้อมูล 
ที่ต้องการเผยแพร ่

๓) ปรับปรุง/เผยแพร่ข้อมูล
อย่างครบถ้วนและ 
เป็นปัจจุบัน  

๖ เดือน ไม่ม ี ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน

ร่วมลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

มีความจ าเป็น 
และต้องการ 
ใช้งานเร่งด่วน 

๓) การประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อระบบสารสนเทศ
ของกองทุนฯ  

เพื่อประเมินความ
พึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ระบบสารสนเทศ
ของกองทุนฯ 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเพื่อใช้ประกอบ 
การปรับปรุง 
การให้บริการระบบ
สารสนเทศ 
ของกองทุนฯ  
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง
กองทุนฯ ได้รับทราบ
ความคิดเห็นของ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย

ร้อยละ ๗๐  ๑) รวบรวมข้อมลูเกี่ยวกับ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

๒) จัดท าร่างแบบส ารวจ 
ความพึงพอใจ 

๓) ด าเนินการส ารวจ 
ความพึงพอใจของ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

๖ เดือน ไม่ม ี ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน

ร่วมลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

มีความต้องการ 
ใช้งาน 



- ๒๐ - 
 

แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ล าดับ

ความส าคัญ 

ต่อระบบสารสนเทศ
ของกองทุนฯ และ 
มีแผนการปรับปรุง
ให้มีการด าเนินงาน
ที่ดีขึ้นอย่างเหมาะสม 

  



- ๒๑ - 
 

 

แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ล าดับความส าคัญ 

กลยุทธ์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ 
๑) โครงการพัฒนา
ระบบการรายงานผล
ข้อมูลการด าเนินงาน
ของกองทุนฯ เพื่อใช้
เป็นข้อมูลในการบริหาร
จัดการและตดัสินใจแก่
ผู้บริหารกองทุนฯ 
(Dashboard)  

เพื่อให้การบริหาร
จัดการภายใน 
กองทุนฯ สามารถ
ด าเนินการได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว สอดคล้อง
ตามนโยบายของ
ผู้บริหารกองทุนฯ 

กองทุนฯ มีระบบการ
รายงานผลข้อมูล
การด าเนินงานของ
กองทุนฯ เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการบรหิาร
จัดการและตดัสินใจ
แก่ผู้บริหารกองทุนฯ 
(Dashboard)  
ผลลัพท์ที่คาดหวัง 
กองทุนฯ มีระบบ
การรายงานผล
ข้อมูลการด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ  
ที่มีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว สอดคล้อง
ตามนโยบายของ
ผู้บริหารกองทุนฯ 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑) พิจารณาข้อมลู 
การด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ ก่อนน ามา
จัดท าระบบ  

๒) ออกแบบระบบ 
การรายงานผลข้อมลูการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ
ให้มีความเหมาะสมกับ
ข้อมูลต่างๆ โดย
ครอบคลมุถึงการรายงาน
ข้อมูลสถานะของโครงการ
ที่ขอรับจัดสรรเงินจาก
กองทุนฯ และโครงการ 
ที่ได้รับการอนุมัต ิ
ใช้เงินกองทุนฯ ด้วย  

๓) น าเสนอระบบการรายงาน
ผลข้อมลูการด าเนินงาน
ของกองทุนฯ เพื่อใช้ 
เป็นข้อมูลในการบริหาร
จัดการและตดัสินใจ 

๗ เดือน 
 
 
 
 

ไม่ม ี ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน

ร่วมลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

มีความจ าเป็น 
และต้องการ 
ใช้งานเร่งด่วน 



- ๒๒ - 
 

แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ล าดับความส าคัญ 

แก่ผู้บริหารกองทุนฯ  
โดยน าเสนอในการประชุม
คณะกรรมการกองทุนฯ  

 
  



- ๒๓ - 
 

แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ล าดับ

ความส าคัญ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานของกองทุนฯ ด้านเทคโนโลยี 
การพัฒนาศักยภาพความรู้และทักษะผู้ปฏิบัติงานของกองทุนฯ ด้านเทคโนโลยี 
๑) แผนการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร 
(ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล) 

เพื่อให้บุคลากร
ของกองทุนฯ  
มีความรู้ทาง 
ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ 
ให้เกิดประโยชน ์
ในการปฏิบัติงาน 

บุคลากร 
ของกองทุนฯ  
มีการอบรมด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลั 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
บุคลากรกองทุนฯ 
มีความรู้ทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลั
เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ 
ให้เกิดประโยชน ์
ในการปฏิบัติงาน
กองทุนฯ โดยได้รับ
คะแนนประเมิน
ความรู้ภายหลัง
อบรมมากกว่า
ร้อยละ ๖๐ 

อย่างน้อย ๑ ครั้ง 
ต่อคนต่อป ี

๑) จัดหาหลักสูตร 
และก าหนดแผน 
การเข้ารับการพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

๒) บุคลากรเข้ารับการอบรม
ตามแผนฯ 

  

๖ เดือน ไม่ม ี ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน

ร่วมลงทุน 
ในกิจการของรัฐ 

มีความต้องการ 
ใช้งาน 

 
 
  



- ๒๔ - 
 

แผนงาน/โครงการที่จะด าเนนิการในปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 
 

แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาด าเนินการ (ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘) ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑) การทบทวนและปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศเพื่อรองรับกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน 
ร่วมลงทุนในกิจการ 

ของรัฐ 

๑.๑) พิจารณาข้อมลูส่วนบุคคลจากฐานข้อมูลกองทุนฯ 
และทบทวนกระบวนการปฏิบตัิงาน รวมถึงระบบสารสนเทศท่ี
เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล 

            

๑.๒) ทบทวน/ปรับปรุงข้อมลูสารสนเทศให้ด าเนินการตาม
ประกาศ สคร. เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติในการคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy and Privacy Notice) 

            

๒) การปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ของกองทุนฯ (Website) ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน 
ร่วมลงทุนในกิจการ 

ของรัฐ 

๒.๑) ด าเนินการรวบรวมข้อมูลที่ต้องการเผยแพร ่ 
 

            

๒.๒) ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูลที่ต้องการ
เผยแพร ่

            

๒.๓) ปรับปรุง/เผยแพร่ข้อมูลอยา่งครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน  

            

 
 
  



- ๒๕ - 
 

 
แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาด าเนินการ (ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘) ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๓) การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต่อระบบสารสนเทศของกองทุนฯ ส่วนพัฒนา 

ระบบการใหเ้อกชน 
ร่วมลงทุนในกิจการ 

ของรัฐ 

๓.๑) รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย             
๓.๒) จัดท าร่างแบบส ารวจความพึงพอใจ             
๓.๓) ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย             

๔) โครงการพัฒนาระบบการรายงานผลข้อมลูการด าเนินงานของกองทุนฯ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการบรหิารจัดการและตัดสินใจแก่ผู้บริหารกองทุนฯ (Dashboard)  
๔.๑) พิจารณาข้อมลูการด าเนินงานของกองทุนฯ  

ก่อนน ามาจัดท าระบบ 
            ส่วนพัฒนา 

ระบบการใหเ้อกชน 
ร่วมลงทุนในกิจการ 

ของรัฐ 
๔.๒) ออกแบบระบบการรายงานผลข้อมูลการด าเนินงาน

ของกองทุนฯให้มีความเหมาะสมกบัข้อมูลต่างๆ  
            

๔.๓) น าเสนอระบบการรายงานผลข้อมลูการด าเนินงาน
ของกองทุนฯ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการและ
ตัดสินใจแกผู่้บริหารกองทุนฯ โดยน าเสนอในการประชุม
คณะกรรมการกองทุนฯ 

            

 

  



- ๒๖ - 
 
 

แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาด าเนินการ (ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘) ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๕) แผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร(ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล) ส่วนพัฒนา 
ระบบการใหเ้อกชน 
ร่วมลงทุนในกิจการ 

ของรัฐ 

๕.๑) จัดหาหลักสูตรและก าหนดแผนการเข้ารับการพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล 

            

๕.๒) บุคลากรเข้ารับการอบรมตามแผนฯ              

 
 



- ๒๗ - 
 

รายละเอียดการวิเคราะห์ความส าคัญของแผนงาน/โครงการ 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลประจ าปี ๒๕๖๘ กองทุนฯ ก าหนดให้มีแผนงาน/โครงการต่างๆ ทั้งนี้ 

ส ามารถจั ดล าดั บความส าคั ญของ โครงการ โดย พิ จ ารณาจากการตอบสนองกั บยุ ทธศาสตร์ 
ของกองทุนฯ และความพร้อม (ระยะเวลา/การเตรียมพร้อม) โดยระดับการให้คะแนนแบ่งเป็น ๓ ระดับ ได้แก่  
สูง (๓ คะแนน) ปานกลาง (๒ คะแนน) และต่ า (๑ คะแนน) สรุปได้ดังนี้ 

 

แผนงาน/โครงการ การตอบสนอง 
กับยุทธศาสตร์ 
ของกองทุนฯ 

ความพร้อม 
(ระยะเวลา/ 

การเตรียมพร้อม) 

ผลรวม 

๑. การทบทวนและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อรองรับ
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 

๑ ๓ 
 

๔ 

๒. การปรับปรุงเว็บไซต์ของกองทุนฯ (Website) ๓ ๓ ๖ 
๓. การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

ต่อระบบสารสนเทศของกองทุนฯ 
๒ ๓ 

 
๕ 

๔. โครงการพัฒนาระบบการรายงานผลข้อมูลการด าเนินงาน 
ของกองทุนฯ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการ 
และตัดสินใจแก่ผู้บริหารกองทุนฯ (Dashboard) 

๓ ๓ 
 

๖ 

๕. แผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกองทุนฯ  
(ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล) 

๓ ๒ ๕ 

 

โดยการจัดล าดับความส าคัญจะพิจารณาจากคะแนนรวม สามารถแบ่งได้ดังนี้ มีความจ าเป็น (๒ - ๓ คะแนน)  
มีความต้องการใช้งาน (๔ – ๕ คะแนน) และความจ าเป็นและต้องการใช้งานเร่งด่วน (๖ คะแนน) 
 


